庭审的技能与方法

秀山土家族苗族自治县人民法院民一庭庭长 张兵

近几年，随着我院一些青年法官陆续走上审判岗位，在审判实践中我经常听到大家普遍反映的一个问题就是在庭审的过程中由于审判经验欠缺、对庭审的驾驭能力不强，庭审效果不理想。借今天这个机会，我就和大家交流一下有关提升庭审效果和质量的技能和方法。

一、庭前准备工作

由于案多人少矛盾突出，事务性工作多而繁琐，法官工作压力大等客观因素的影响，再加上对庭前准备工作的重要性认识不足的主观原因，刚走上审判岗位的年轻法官往往容易忽略庭前准备工作，其实认真做好庭前准备工作是实现成功庭审的前提条件，如果开庭前不看卷，不做准备，甚至连原告的起诉状、被告的答辩书都没看过，不知道要审理的案由，不知道有哪些案件事实需要查清，不知道在哪些法律法规中选择适用，而是在庭审时才匆忙翻卷，现场归纳争议焦点，现查法律条文，这种情况对于一些法律关系简单的案件还可以凭经验应付，但对一些复杂案件则会影响案件审判的质量和效率了，好不容易安排一次开庭，一查因案情需要追加当事人，需要调查取证或进行鉴定，怎么办？只好停下来。而且如果法官对案件不了解案情，对争议事实不清楚，提的问题不着边际，也会让当事人觉得法官不了解案情、业务能力弱、办案糊涂，从而失去当事人的信任。所以，庭前准备得越充分，庭审的效率越高、质量也越高、庭审进行得越顺利。

下面，我就具体说一下如何进行庭前准备工作：
庭前准备的重点是阅卷。广义的说庭前准备工作包括以下一些内容：审核诉讼材料、送达诉讼文书、排期开庭、开庭公告、庭前会议、证据交换、依职权调取证据、阅卷等。这些涉及各个方面的工作都要认真对待，漏掉那一个环节或者哪项工作没有做好都会影响案件的审理质量。我重点想说一下阅卷。一个新案件分到手里，要养成一个好的习惯，尽快抽出时间阅卷，一些法官很多时候是直到开庭前才看卷，这种工作习惯不好，会造成工作的被动和盲目。对一个有经验的法官来说，会拿到案件就通过阅卷，及时主动了解案件争议的实质问题，把握初步的法律关系，列出主要问题，为如何进一步开展审判工作做一个初步规划。而有的审判员却因为忙于应付正在办理的案件，无暇顾及新案件，把新案件的庭前准备工作局限于送达排期这一个环节，认为只要送达完成就完事大吉，其他事情到开庭时再说，这就造成了工作的被动。这两种工作方式的差别是巨大的，特别是在审判效率上。举个例子说明，我庭严斌同志承办的一起案件，原告把不同的法律关系混同在一起，在一个案子中起诉，通过阅卷及时发现问题，向当事人释明后，原告主动撤诉。

另外要提醒一点，就是阅卷也要把握个度。要明确阅卷仅仅是为审判良性启动而作的准备工作，所以阅卷不能代替审判，阅卷过程之中所确定的思路在审判过程中，会因案情的发展而有所改变，所以尽管阅卷工作很重要，但在一起案件的开始阅卷工作中不应占用法官大量的时间，阅卷应当是宏观的把握案件的动向，要避免形成先入为主的成见，以经验代替审判，从而忽视个案的特点，导致开庭有片面性、倾向性、主观性，这种工作作风一旦形成，会严重影响审判的公正性、忽视审判中的重要细节，造成误判错判。

二、庭审基本功
一个成熟的法官要经过多年审判台磨练，才能形成非常强的综合素质，其功底主要体现在面对各式各样的案件有清晰的审判思路，面对形形色色的当事人及旁听人员能保持沉稳的心态、能够恰如其分进行语言表达，具备丰富的法律知识及社会阅历，对案件本质有敏锐的洞察力等。这些确非一日之功，必须认真开好每一个庭并及时总结经验和不足，奠定扎实的功底才能尽快形成。

（一）庭审气氛的营造

法官开庭行使的是国家审判权，因此开庭必须显示出严肃性，要有威严的气氛，这是保障庭审顺利进行的基本要求，也是法官职业尊崇感的具体体现。

1、在法庭开庭和按时开庭。要结合我院目前的实际条件，做好开庭排期工作，避免出现同一时间重复排期，而出现当事人按时到庭却审判庭不够用，只好在办公室开庭的情况出现。按时开庭，虽然是细节，但很多法官不注意，按时开庭不仅体现了纪律性，而且可以让当事人内心信赖法官。如确实有其他重要事情耽误要主动向当事人做必要的解释。

2、着装要规范。

3、行为举止要端庄。着装是基本要求，同时法官要明白，自己在法庭上的言谈举止甚至一个眼神，都可能会让当事人对法官的公正性产生怀疑，对于当事人的一些陈述不要轻易点头或摇头，不能流露出丝毫的赞同或否定的想法。

（二）庭审语言使用

庭审语言能力是法官非常重要的一项基本功，要求用语规范、声音清晰。如果法官说话有气无力、用语随便，会使当事人对法官产生不信任感，严重的会使当事人对法官产生对立情绪。因此，法官在开庭审理时要恰当的使用语言，控制好庭审，自己的言语不要太多，要认真的听，审慎的想。

1、语言要清晰、明确。要做到思维清晰、表述准确、声音洪亮、语调适中沉稳、语态严肃，询问内容要切中要害。开庭时间有限，说话要简明清楚，用语要严谨。举例：如要说请证人退庭，而不说证人可以退庭了。
2、语言使用要规范。首先要注意使用法言法语，因为我们是法律人，要体现庭审的专业性和严肃性。但有必要时也要对这些语言加以通俗的说明，比如关于回避的意思，有些当事人不懂，所以有些术语很有必要用百姓的通俗语言解释清楚。一个真正好的庭审在用语专业的同时也能让一个卖菜的普通百姓轻松的听得懂案件的来龙去脉。
3、注重说理。这里的说理，不是指法官不断的发表个人见解，要在程序上多向当事人说理。

4、肢体语言。要注意倾听的姿态，当事人都希望法官能够认真听取自己的陈述，因为当事人都认为自己讲的内容很重要，法官要表现出耐心，这是法官很重要的职业素养，如果法官表现出不耐烦的表情，会给当事人造成武断，没有耐心的感觉，进而不信任法官的审判。 

(三)庭审心态控制

1、摆正位置。要明确法官是以裁判者的心理进行庭审活动，要超然于各方当事人。不受双方当事人现实身份地位差异的影响，在法庭上法官就是王者，只有树立了法官的权威才能够赢得当事人的尊重，驾驭好庭审。

但是也要纠正一种误解，认为法官的权威就是法官表情严肃，高高在上，表现出神圣不可侵犯，对当事人冷面相对，言辞犀利，甚至不允许当事人多说几句话或者发表不同意见。其实法官真要这么做，固然可以震慑住一些当事人，但也会引发当事人不满，甚至对抗，法官也因此不能与当事人沟通，从而不能了解当事人的真实想法。

2、控制情绪。不能受当事人情绪的影响。能够对自我情绪有效的控制，不陷入当事人的诉争之中。要避免三种不克制、不冷静的倾向：

一是受当事人情绪的影响，以语言或行为表示出对当事人的同情；

二是被当事人激怒，不能控制自己的情绪，以语言或行为表示与当时人的对立；

三是对当事人行为或案件在庭上做过多的评判，或者参与到诉讼中与当事人辩论，不断发表自己的观点，教育当事人。

这三种倾向都是违背法官中立的职业要求的。

实践中，有许多当事人的性格与众不同，如话非常多，性格怪异，爱带不文明的口头语等，日常生活中他们早已养成了习惯，在开庭时他们这些习惯很容易被法官认为是对自己的不尊重，非常不理解为什么这样不通情达理，其实这些当事人就是这样一种素质，十几年或几十年的习惯了，此时让他一下子改变那是不现实的。所以不能因为厌恶而影响自己的情绪，要对当事人有一个正确的理解，尽量去提醒、控制当事人，最忌讳的对其产生反感心理，甚至不断向当事人发火，结果适得其反。当然，如庭审中当事人违反法庭纪律，如擅自走动、出言不逊等，法官也不能听之任之，必须立即制止训戒。这个度的把握，同样需要实践的摸索和经验的积累，逐步运用自如。

三、法庭调查的方法

法庭调查是整个庭审活动的核心和重点，因为原被告的诉请和答辩在此展开，证据在此出示，各类案件的焦点呈现于法官面前，而如何发现案件的事实真相也在此时此刻。我认为，法官在法庭调查阶段最重要的能力不是思考怎么判，而是要重点思考案件该怎么审、怎么听、怎么问。做好这三方面的工作，就是一个成功的庭审。

（一）怎么审。“怎么审”是法官指挥法庭调查如何有条不紊的进行。“怎么审”就涉及到了对整个庭审节奏的把握，对当事人诉辩焦点的归纳，对辩论范围的控制等几个方面，展开来讲可以又做一个专题讲座了，我就不多说了。主要讲一下在听和问方面的一些方法。

(二)怎么听。“怎么听”是法官既要保证耐心倾听案情，又要避免重复听或听无关紧要的内容浪费庭审时间，要通过听发现问题，为下一步怎么问打好基础。“听”主要是在当事人陈述阶段，要养成习惯，庭审时要自己准备一个本子，边听边记，而不要认为有书记员在记录就行了，自己用于记录重点内容，并对一些疑问进行罗列，便于梳理自己思路，在下一阶段询问时有针对性的提出问题。这个方法其实很简单，但很实用，我观察很多年轻的法官都没有这个习惯，开庭时抓起法袍就走，案卷还由书记员拿。

（三）怎么问。“怎么问”是法官在动态的庭审中，把握时机问关键事实。在庭审时，当事人的陈述大都会选择有利于自己的事实展开，对自己不利的事实避重就轻，甚至避而不谈，法官在庭审中发问的目的就是要通过对当事人互相矛盾的陈述通过询问，探求其真实性以及当事人是否隐藏了某些事实。根据不同的案件情况，询问的方法可以有以下几种：                               

1、重要事实追问。每个案件都会有一些最为重要的事实，但当事人可能混在许多事实中陈述，法官就要把握时机对重点进行追问，有时是一句接一句的追问，让当事人来不及编造其他理由。

2、对比询问。法庭询问可以是在质证过程中，也可以在质证结束后，因为双发当事人各自出示的证据或陈述的事实总会有不一样的地方，同一事实有两种不同的陈述或者出示了相反的证据，法官可以将其选出来，进行对比询问，比较两者的差异，从而分析那一个更接近事实。

3、细节询问。诉讼当中细节决定胜败的列子比比皆是，很多不被重视的细节，却可能影响整个案件事实的判断。法官对细节的询问，首要的能力是能够发现关键性的细节问题，然后再针对细节问题展开提问，但也要注意不要凡事都问，在无关的枝节问题上浪费时间影响庭审节奏。

四、庭审质证

（一）庭审质证的方式

由于审判实践中案件类型的多样性，结合审理案件的证据情况，法官应当选择适合审理案件的质证方式，具体而言，主要有以下几种质证方式：

1、一证一质。不多说，最常用的质证方式。

2、一组一质。对证据较多的案件，由当事人按自己的归类分组，将几份证据结合为一组，可提高效率，节约庭审时间。

3、一事一质。如果审理的案件有多个待证事实，法官可以将待证的事实予以概括以后，让当事人围绕每一个待证事实综合出示相关证据，一方举证后，另一方可举反证，直到证明该事实的证据穷尽。可使案件事实条理清晰，思路明确。

（二）质证中注意的几个问题

1、非证据或无关证据的处理。当事人在举证时，由于诉讼能力的问题，经常会碰到一些当事人将其自认为属于证据的东西向法庭提交，比如一些法律法规、类似案件的报纸报道、相似案件的判决书等，应明确告知区别对待。（1）如当事人将法律法规作为证据提交，应当向其释明，法律法规并不是针对某具体案件的证据，其可以在法庭辩论时就如何适用法律时直接引用；（2）如当事人将报纸报道的类似案件和相似案件的判决书作为证据提交，应向其释明。我国不是判例法国家，而且每起案件具体案情不同，且该报道、判决书与本案事实无关联性，不属于本案证据，将其退还当事人。（3）对当事人提供的与诉讼主体、诉讼主张、待证事实无关的证据材料，应明确告知当事人不能作为证据材料提交，并退回记录在案，如当事人仍坚持提交，一并记明入卷。

2、当庭认证的处理。当事人出示证据的目的，即是为了证明某一事实的成立或存在，大多数情况下认证必然会认定某事实，从而会使对该事实持相反意见的当事人不服，引发对法官的对立情绪，所以建议在一般情况下，法官不宜在庭审中通过当庭认证的方式判断某些案件事实，有一个缓冲的空间，为案件的调解留下余地。

五、主持法庭辩论

    在法庭辩论中法官应当是以倾听为主，适当加以主持和引导。要注意几个方面的问题：

    （一）首先要确定辩论的规则。尤其是诉讼能力较弱的当事人，要明确告知法庭辩论应紧密围绕本案焦点，不得进行与本案无关的发言，不要重复法庭调查查明的事实，不得进行人身攻击等。

（二）确定辩论焦点。对焦点的归纳应当扼要、准确，在告知当事人围绕焦点辩论的同时，可以告诉当事人也可以就自己认为重要的问题发表辩论意见，以避免某些当事人认为法官武断，自己想说的不给机会说

（三）适当控制辩论节奏。有些当事人或代理人喜欢长篇大论，甚至用大量的时间陈述一些法理，为避免这种情况的出现，对一些通过法庭调查就已经基本查清案情，心中有数的案件，可以在辩论开始前提前对辩论时间和次数进行规定，并告知其可以整理书面的辩论或代理意见于庭后提交。 

(四)注意平衡。及时制止不当发言，在法庭辩论过程中，如一方当事人发表了人身攻击的语言，或者先发言的一方虽然出现辩论意见过于冗长但法官还有耐心听，而没有及时制止或提示，那么另一方也有可能开始无视规则的发言，这时如果法官再管，就会引起当事人的不满，认为法官不公平，所以当有当事人第一次违反规则时，就要果断予以制止。如给原告一次补充陈述的机会就必须给被告一次补充陈述的机会，绝不能认为一方要败诉使其行使权利的机会受到压制、减少，也不能因一方当事人要胜诉而使其行使权利的机会得到关照、增加。

六、结语

庭审驾驭能力是法官人格魅力的一种体现，法官的人格魅力源于法官整体素质的修养。法官应是一个智者，有丰富的法学理论知识，具有深邃的思想和深刻的洞见，在法庭之上要有敏捷的思维与反映能力，有判断能力和鉴别能力。  法官在生活中应当始终保持一种宁静和低调；在法庭之上言辞文明典雅，语气坚定流畅，语言清晰洪亮，行动干脆利落，果敢坚毅，这就是法官的人格之美，神圣而高尚，这也是我们对法律信仰和对职业忠诚的毕生追求。
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